Analise de Similaridades entre os Padroes de Concorréncia Desleal no Brasil e em Paises
de Alta Renda: uma Visao no Setor de Cigarros

Resumo: este artigo propde-se a abordar um tema atual e que vem se destacando no cenario
de negocios e da economia: praticas desleais de mercado. Esse ¢ um problema global, cujas
ramificagdes sdo complexas e atingem indistintamente diferentes economias. Para capturar
essa complexidade, este trabalho apdia-se em pesquisa de levantamento de dados sobre esse
fenomeno identificado no Brasil, € o compara com praticas semelhantes ocorridas em paises
de alta renda. Conclui-se que as atividades de contrabando e as estratégias de combate
lideradas pelo governo sdo distintas das praticas evidenciadas nos paises desenvolvidos do
hemisfério norte. No entanto, os efeitos decorrentes da oferta ilegal no mercado e nos habitos
de consumo sdo semelhantes. Assim, analisa-se o esfor¢o conjunto do poder publico, industria
formal e setores da sociedade civil organizada, em contraposi¢do aos desenvolvidos nos
paises do desenvolvidos.

1. Introducao

A industria de tabaco adquire notabilidade no contexto econdomico nacional e mundial
pelas expressivas somas de dinheiro que sdo mobilizadas na atividade. No mercado brasileiro,
tem-se observado, no transcorrer da ultima década, a crescente comercializagdo de cigarros
contrabandeados e falsificados, a qual gera agdes defensivas que serdo objeto de estudo do
presente trabalho. De uma forma geral, o comércio ilegal vem-se tornando um elemento de
grande preocupacdo a industria e ao poder publico. Esse, no entanto, ndo ¢ um fendmeno que
acontece apenas no Brasil. No mundo tem havido uma ampla mobiliza¢do no sentido de
estimar, prevenir e combater agdes ilegais, personificados em aliangas e parcerias entre a
industria, governos ¢ ONGs, que cooperativamente interagem em agdes de contengdo a
ilegalidade. Um exemplo destes esfor¢os foi a realizagio em Brasilia, do Seminario
Internacional Sobre Fraudes no Setor de Cigarros — SISFSC, em agosto de 2001.

Os anos 90 testemunharam o avango da globalizagdo, movimento iniciado apds o fim
da Unido Soviética e conseqiiente desmantelamento do regime socialista que regia parte da
economia mundial. No entanto, a globalizacdo trouxe também conseqiiéncias indesejadas, tais
como a expansdo de mercados ilegais e proporcionou que as redes do crime organizado se
consolidassem mundialmente (NAIM, 2003). Mais do que isso, a globalizagdo também
reduziu a capacidade intervencionista dos governos, pelo “enxugamento” dos orgamentos
publicos e a fragmentacdo de seu poder. Aconteceram privatizagdes e desregulamentacdes e
criou-se um ambiente global mais aberto para comércio e investimentos que tornou mais
dificil o combate aos criminosos.

Em recente relatério divulgado pela Interpol, confirmou-se que as atividades
internacionais de falsificacdo de produtos sdo usadas pelo crime organizado e estdo
conectadas com atividades mais perigosas, como o terrorismo (BOFF, 2003). O relatério diz
que “A pirataria exige investimento inicial muito baixo, gera ganhos altissimos, sofre pouca
ou nenhuma repressao policial, e por isso, tem atraido as grandes quadrilhas internacionais”.
O documento aponta ainda relagdes de falsificadores com contrabandistas de armas,
narcotraficantes e grupos terroristas da Irlanda do Norte e paises de cultura islamica da Asia.
A Interpol conclui o relatério dizendo que “o mundo acordou tarde para esse tipo de crime,
altamente tolerado por se acreditar que as unicas vitimas eram as grandes corporagdes”.

Endossando o problema do comércio ilegal, Possamai (2001), sugeriu que a
falsificacdo de cigarros pode ser uma atividade combinada com outras atividades ilegais,
como evasdo fiscal de cigarros e comércio de Compact Disks. Esse rol de atividades pode
estar sendo desempenhado conjuntamente com atividades de maior risco, como trafico de
drogas, de forma que as quadrilhas mesclam atividades de menor risco — no caso, o



contrabando de cigarros — com atividades de maior risco, como trafico de entorpecentes (FIA,
1999; JOOSSENS et al., 2000; POSSAMAI, 2001). Em decorréncia disso, na Europa
Ocidental sdo desenvolvidos esfor¢os organizados no sentido de estimar, prevenir € combater
acoOes ilegais, personificados em aliangas e parcerias entre a indistria, governos e ONG, que
cooperativamente interagem em agdes de contengio a ilegalidade (FROLICH, 2001).

Contudo, a ilegalidade no setor de cigarros ndo ¢ um problema isolado, pois a pratica
da informalidade atinge diversos setores da economia e ¢ um problema de dimensdes globais
(RUEDAS, 2001). Para o entendimento da atividade de comércio ilegal, em particular o
contrabando, € necessaria a conjuncio de dois fatores: a demanda e condi¢des de margem de
lucro, que remunere a atividade do crime organizado. Nos ultimos dez anos, tem-se visto
incremento da producdo e melhoria na qualidade, o que dificulta sua identificagdo pelas
autoridades e pelo mercado.

Desta forma, o objetivo deste trabalho ¢ identificar as similaridades entre as praticas
ilegais no setor de cigarros identificadas em paises de alta renda, e compard-las com as
evidenciadas no Brasil. Com tal andlise, pretende-se identificar padrdes de comportamento
concorrenciais similares, de forma a melhor entender as ameagas que a oferta ilegal representa
para o pais e caminhos para que as melhores estratégias sejam desenvolvidas.

2. Entendimento das praticas desleais: formas de evadir impostos e contornar a lei

O setor informal ocorre com forga maior nos paises em desenvolvimento e nas
extintas nagcdes comunistas, ¢, dada sua forca, a maioria dos governos dos paises atingidos nao
estd em condi¢des de competir com esse poder (SOTO, 2001). O mercado informal ndo ¢ um
fenomeno novo e historicamente estd presente na economia mundial, sendo significante nas
exportacdes e importagdes de diversos paises (JOHNSON, 1974). Pelas facilidades e atrativos
que oferece, a informalidade acaba se constituindo numa alternativa buscada por individuos
quando os custos de obediéncia a lei pesam mais do que os beneficios (SOTO, 2001).

As praticas de contorno ilegal merecem atencdo. Nessas praticas, estdo incluidas as
acoes de contrabando de fato, as quais estdo divididas em bootlegging, wholesale smuggling e
contrabando organizado em larga escala (JOOSSENS et al., 2000; MERRIMAN, YUREKLI
e CHALOUPKA., 2000). A pratica conhecida como bootlegging inclui a compra legal de
produtos de tabaco em uma jurisdi¢do de baixas taxas e impostos para revenda ilegal em outra
jurisdi¢do onde as taxas sejam mais altas, em grandes quantidades. Em geral, envolve o
transporte de cigarros por distancias relativamente curtas, como entre paises vizinhos, e pode
ser praticado por grupos pequenos com relativamente pouca infra-estrutura de acdo
(caminhdes, pessoal, etc). O bootlegging ¢ incentivado tanto pelas altas diferencas de
impostos entre paises vizinhos quanto pelo alto indice de corrupgdo presente na localidade de
destino do produto contrabandeado, ja que isso reduz seus riscos. No Brasil, a revisao
empirica da literatura sugere que o conceito de bootlegging esteja associado ao termo
contrabando (CABRAL; 2001; VERDI; 2001), pois é entendido ¢ medido com essa
nomenclatura por empresas, institutos de pesquisa e agéncias oficiais e nao oficiais, devendo
assim ser convencionado.

O wholesale smuggling (MERRIMAN, YUREKLI e CHALOUPKA., 2000) é similar
ao contrabando organizado em grande escala (JOOSSENS et al., 2000) na sua forma. Os
primeiros autores descrevem de maneira mais detalhada que essa pratica possa acontecer com
forca inclusive dentro da mesma jurisdi¢do onde os cigarros sdo produzidos, enquanto que o
segundo grupo posiciona esse tipo de contrabando como operacdes organizadas
transnacionais, fazendo uso de esquemas complexos de funcionamento, com redes de crime
organizado e corrupcdo atuando em varios paises e aplicando complexos sistemas de
distribui¢do de cigarro no nivel local.



Entretanto, ambos os casos envolvem o transporte ilegal, em grandes quantidades,
evitando geralmente todas as taxas e impostos tanto na produg¢do quando na distribuicdo e
movimentam milhdes de cigarros, inclusive marcas mundialmente conhecidas, que podem ser
vendidas em qualquer lugar. Empregam métodos de suborno e “compra” de politicos e
autoridades. Suas caracteristicas sdo a rapida adaptacdo a contramedidas de repressdo,
beneficiando-se dos sistemas mundialmente estabelecidos para facilitar o livre-comércio,
como reducdo de vistorias portuarias e “trocas” de propriedade da carga diversas vezes,
visando confundir a fiscalizagao.

No caso brasileiro, o equivalente conceitual para o wholesale smuggling ¢€
convencionado como evasdo fiscal (CABRAL, 2001; BOSSO, 2001; VERDI; 2001), pelos
mesmos motivos pelos quais bootlegging foi definido como contrabando. O conceito de
contrabando mundial em larga escala, conforme est4 apresentado na pesquisa empirica, nao ¢
percentualmente representativo no Brasil, de forma que serd também tratado sob o conceito de
contrabando. Relacionando as duas praticas ilegais, Merriman, Yurekli e Chaloupka. (2000)
estabeleceram que diferencas de impostos entre paises estimulam o contrabando, enquanto
que altos impostos e/ou precos no mercado doméstico estimulam a evasdo fiscal, mesmo
quando ha harmonia de impostos entre paises vizinhos.

Em relag@o ao consumo de cigarro e suas decorréncias, Joossens et al. (2000) afirmam
que, por competir com cigarros legais, o contrabando faz com que o consumo seja maior € 0s
precos sejam menores do que seriam na falta de contrabando. Ao mesmo tempo, a presenga
do contrabando reduz os precos e for¢a o governo a reduzir impostos sobre o cigarro legal, o
que reduz a arrecadag@o e mantém as vendas da industria mais altas (JOOSSENS et al., 2000;
THURSBY ¢ THURSBY, 2000). Dado ao maior grau de elasticidade ao prego por jovens e
pessoas de menor renda, a disponibilidade de cigarros contrabandeados de menor preco trard
impacto maior na saude de criangas e pobres. Como agravante ao publico jovem, ha a
influéncia das marcas consagradas das empresas ocidentais, que uma vez contrabandeadas
fazem com que seu consumo seja estimulado, por serem relacionadas a estilo e sofisticagao
(JOOSSENS e RAW, 2000).

Em relagdo ao equilibrio de mercado, Joossens et al. (2000) destacaram que a presenca
de contrabando estabelece concorréncia desleal com varejistas legalmente estabelecidos, os
quais perdem competitividade e rentabilidade. Igualmente, aumenta a tendéncia para que
esses burlem a lei — vendendo contrabando — que seria menor com a auséncia do contrabando.
Os produtos da industria informal geralmente ndo cumprem regulamentagdes sanitarias, tais
como requerimentos por rétulos de adverténcia, normas de componentes, e outras. A falta do
cumprimento dessas normas pode levar a aumento no consumo e suas conseqiiéncias.

3. Aspectos globais da ilegalidade de cigarros

Existe concordancia entre experts de economia que o contrabando de cigarros hoje ¢ o
grande negocio global. Essa afirmacdo de Hudgins (1998) é apoiada em ntimeros do Market
Tracking International Ltd, os quais apontam que, do total de um trilhdo de cigarros
exportados por ano por todos os paises produtores, em niimeros atuais, cerca de 280 bilhdes (o
que representa quase trés vezes o mercado legal brasileiro) sdo vendidos por contrabandistas.
McCarthy (2002), a partir de relatorios de agéncias européias de inteligéncia, confirmou as
estimativas de que globalmente um ter¢o de todo cigarro exportado escape do recolhimento de
impostos.

A metodologia usada pelos especialistas para determinar a abrangéncia desse problema
foi exposta por Bhagwati (1974), e propde que o tamanho global do mercado de contrabando
pode ser medido pela diferenca entre o volume total exportado e volume total importado. O
método, também chamado “cigarros perdidos” (JOOSSENS e RAW, 1995), gera uma
diferenca entre exportagdes e importacdes do volume de cigarro transacionados no planeta.



Essa diferenga, chamada de “cigarros perdidos”, ¢ o volume contrabandeado. Neste
raciocinio, a diferenga do volume exportado para o volume importado ndo consegue ser
explicada pelas vendas legitimas de lojas duty free, como as de aeroportos, estimadas em
cerca de 45 bilhdes de cigarros/ano, conforme esta apresentado na tabela abaixo.

Tabela 1: Volumes de cigarros exportados e importados no Mundo em 1994:

Origem Volume (bi)
Exportado 910
Importado 586
Duty Free legal 45
Diferenca 279

Fonte: Cabral , 2001.

Merriman (2000) define cinco abordagens pelas quais ¢ possivel medir-se o
contrabando: 1) consulta aos experts; 2) observacao dos fumantes e seus habitos; 3) monitorar
o comércio de produtos de tabaco; 4) pesquisas e; 5) andlises econométricas. Essas
abordagens podem ser usadas em conjunto ou separadamente, em vias de identificar a
dimensao do tema (WORLD BANK, em 24/07/2003). Mundialmente, estimativas do Banco
Mundial sugerem que todo esse volume lese os cofres publicos em valores que chegam a até
20-30 bilhoes de dolares por ano (FAIRCLOUGH, 2002).

A indutstria legal, assim, mostra sua vulnerabilidade ao contrabando e suas
decorréncias. Cabral (2001) admitiu a formagdo de um circulo vicioso disparado pela
ilegalidade no setor. Esse circulo comeg¢a com o aumento da venda de produtos ilegais,
trazendo em conseqiiéncia perda de vendas no mercado formal e perda de arrecadagdo. A
reducdo na arrecadacdo faz com que haja necessidade de recupera-la, levando os governos a
aumentarem a tributacdo sobre o produto formal. O ciclo se encerra com a nova vantagem
obtida pela industria informal, que usa a elevagdo de impostos sobre a industria formal para
aumentar a distancia — gap — entre os dois produtos, podendo, assim, fazer sua oferta ao
mercado por precos ainda menores.

No entanto, a elevacdao de impostos nao ¢ a unica forma de os ofertantes ilegais
obterem vantagem sobre a industria formal. Hudgins (1998) afirma que ha outras formas de a
industria ser forcada a aumentar os precos do produto, além dos impostos. Acordos feitos com
os governos, como financiamento a programas de reducdo de consumo entre adolescentes,
tém seus custos debitados nas contas da industria. O relatorio da FIA de 1999 apontou que nos
EUA os contrabandistas podem ser favorecidos, além das diferengas de impostos entre as
jurisdigdes estaduais, também pela evasdo do tributo adicional federal denominado Tobacco
Settlement, cuja arrecadagdo destina-se a suprir os gastos nacionais com politicas de controle
dos produtos derivados de tabaco. Em refor¢o, Dunham, Greising ¢ DeGeorge (1998)
salientaram que pressdes governamentais para que a inddstria aporte recursos para o
financiamento de programas sociais antitabagistas podem levar parte das empresas a faléncia,
o que desencadearia uma avalanche de cigarros contrabandeados, com a quebra da oferta.

Hudgins (1998) aponta que esses custos reduzem a lucratividade da industria formal,
forcando-a a repassa-los sob forma de aumento de prego ao varejo, e conseqiientemente ao
consumidor final. Assim, abre-se nova brecha para atua¢ao dos operadores ilegais de cigarros,
que passam a competir com a industria estabelecida no seu nivel mais basico: na América
Latina, da mesma forma que os plantadores de coca — da qual sdo feitas a cocaina e outras
drogas — sdo forcados a vender suas colheitas para traficantes, os plantadores de fumo também
sdo pressionados a vender suas safras para contrabandistas. Desta forma, os contrabandistas



conseguem ignorar os custos advindos de acordos entre industria e governo. Esses
fornecedores ilegais abastecem a industria ilegal, estabelecendo um circulo de dominacdao do
processo de fabricagdo de cigarros. Verdi (2001), especialista brasileiro na questdo, refere-se a
questdes como essa pelo termo shadow cost (custo sombra), o qual ¢ de dificil mensuracao,
devendo ser considerado na ocasido de definir a tributagdo sobre o produto.

3.1 Contrabando no Hemisfério Norte

O contrabando ¢ uma pratica presente em paises do mundo todo, independentemente
de sua condi¢do de desenvolvimento ou do continente em que esta localizado. Em paises da
Europa e América do Norte ndo ¢ diferente. Em andlises sobre o fluxo de contrabando e sua
margem de lucro no Reino Unido, Joossens et al. (2000) reuniram estimativas das autoridades
fiscais britanicas de que a atividade de contrabando de cigarros tenha crescido de 3% de
participagdo do consumo em 1996-7 para 18% em 1999-2000, ao passo que a perda de receita
aumentou de L$ 680 milhdes para L$ 2,5 bilhdes no mesmo periodo. Com o recolhimento de
taxas aduaneiras em paises de menor tributacdo, um container de dez milhdes de cigarros
pode ser adquirido por U$ 200 mil e vendido por U$ 2 milhdes, proporcionando uma margem
de lucro bastante atrativa aos que se aventuram a entrar nesse negocio. Possamai (2001)
constata que a alta tributacdo faz da Inglaterra a praca mais procurada por contrabandistas da
Europa, em fung¢do do potencial de lucratividade proporcionado pelo alto pre¢o do cigarro 14
praticado.

Em relagdo aos EUA, Hudgins (1998) apontava que, ja em 1977, um relatorio
publicado pela ACIR (Advisory Comission on Intergovernamental Relations) concluia que a
evasao fiscal anual da época (U$ 391 milhdes) era devida as diferengas de tributagdo entre os
Estados. Ainda definiu o problema como grave em 14 estados e moderado em outros oito. No
ano de 1998, as estimativas apontavam evasao fiscal anual na ordem de U$ 1,1 bilhdo. Apds
essa publicacdo, o governo americano foi favorecido pela alta inflacdo do final da década de
70, ja que nao havia conseguido nivelar as diferengas de impostos entre os Estados. Assim,
juntamente com a contenc¢do de aumentos e oscilagcdes de impostos, conseguiu chegar a 5,4%
de consumo de cigarros contrabandeados em 1982, contra 11,2% da década anterior.

No entanto, ainda na primeira metade da década de 80, houve nova corrida entre os
estados por aumentos fiscais, o que acabou levando o consumo de cigarros entre jurisdigdes a
13,3% em 1997, superando o pior momento que a economia americana experimentou no
inicio dos anos 70. O modelo politico adotado pelos Estados Unidos favorece a maior
autonomia legislativa de seus estados, mas apresenta como desvantagem a dificuldade na
adocdo de uma politica tributaria que traga o nivelamento de impostos entre todos os Estados.

Hudgins (1998), ainda referindo-se a situacdo dos EUA, concluiu que os retornos
podem ser substanciais, desde U$ 10 por caixa, ou U$ 100 mil ou mais por caminhdo
carregado, quando em operagdes de transportes volumosos entre fronteiras ou divisas
estaduais. O autor cita ainda que as caracteristicas fisicas do cigarro — compactos, leves e
facilmente transportaveis — além de seu alto valor agregado, fazem dele um produto atrativo
para as atividades de contrabando em larga escala entre jurisdi¢cdes — estados ou paises.

Em relagdo ao contexto europeu, Hudgins (1998) afirmava que, na Espanha, um em
quatro cigarros consumidos ¢ ilegal, o que representa cerca de US$ 1 bilhdo ao ano para o
mercado negro. Ja na Italia, no minimo 20% das vendas de cigarros sdo oriundas do mercado
ilegal. Devido a concentragdo de paises em uma area geografica restrita, o continente europeu
¢ local de transito intenso, € o turismo ¢ uma das razdes. As compras entre fronteiras indicam
que, do total de cigarros vendidos em Luxemburgo, por exemplo, apenas cerca de 15% sao
consumidos 14 (JOOSSENS e RAW, 1995). A maior parte ¢ levada por viajantes alemaes,
belgas e franceses, em cujos paises a tributagdo ¢ mais alta. Com uma populagdo de 395 mil
habitantes (dados de 1985), considerando-se a média da Unido Européia de consumo, que se



traduz em 559 bilhdes ao ano, ou 1,6 mil por pessoa ao ano, tem-se que a venda em
Luxemburgo deveria ser de 636 milhdes, diferente da venda anual de 4.188 milhdes de
cigarros.

Essa diferenca de 85% ¢ o tamanho do mercado negro em Luxemburgo. A oferta de
um produto de qualidade idéntica com precos inferiores faz com que o consumidor europeu
acabe optando por aquele de menor custo aquisitivo. Para os contrabandistas, na opinido dos
autores, as diferencgas de preco entre as marcas nacionais (locais) sdo menos importantes do
que marcas bem conhecidas internacionais, as quais eles podem vender facilmente em
qualquer lugar.

3.2 O caso canadense

Dentre as acdes que foram empenhadas por uma nac¢do no combate ao contrabando de
cigarros, o caso canadense ganhou notoriedade mundial, tanto por seus acertos quanto por
seus equivocos. De acordo com Joossens e Raw (1995), nos anos 80, o governo canadense
tinha uma politica de controle de tabaco estruturada, com aumentos progressivos de precos e
que levou o cigarro canadense a custar, no inicio dos anos 90, cerca de US$ 4,7 ao
consumidor. Essa politica era extremamente bem-sucedida em reduzir o consumo, resultando
em uma queda per capita de 40% na populacdo adulta entre 1981 e 1991, trazendo um quadro
almejado por qualquer governo: aumentar a participagdo tributaria com arrecadacdes sobre o
cigarro a0 mesmo tempo em que o consumo se reduz.

Em sintonia, Hudgins (1998) descreveu que o Canadd, em 1991, impds uma
sobretaxagdo adicional de 146% sobre o cigarro (produto acabado), elevando o preco da caixa
para CDNS$ 50, enquanto nos EUA o prego girava em torno de CDN$ 15. Ao atingir esse
patamar de preco, o distanciamento entre os pregos do cigarro canadense e do cigarro
americano chegou a quase trés vezes, o que provocou uma avalanche de cigarros
contrabandeados. As estimativas eram de que cerca de 30% do cigarro consumido no Canada
era contrabandeado (coincide com a proporcdo estimada das vendas globais) e que desse
montante 80% eram produzidos no Canada, exportados para os EUA e enviados de volta ao
Canada ilegalmente (GUNBY, 1994). Com isso, as exportagdes de cigarros canadenses aos
Estados Unidos triplicaram entre 1989 e 1992, saltando de 11,1 milhdes de pacotes para 34,6
milhdes, muito embora ndo houvesse indicativos de que os americanos estivessem fumando as
marcas canadenses mais do que antes (JOOSSENS e RAW, 1995; HUDGINS, 1998).

Cedendo a pressoes politicas, o governo de Ottawa concordou em baixar as aliquotas
de impostos, mas isso acabou trazendo aumento de consumo de 7% entre os anos de 1993 e
1994. Os agentes tributarios canadenses tentaram conter a escalada do contrabando, reduzindo
impostos, mas isso se mostrou insuficiente. O contrabando interprovincial no Canada ainda
permaneceu forte, alimentado pelas diferencas de impostos entre provincias. Apods
investimentos robustos do governo canadense em patrulha da fronteira com os EUA e
controles aduaneiros, o contrabando por fim retrocedeu.

3.3 Embate: governos versus industria

A discussd@o que envolve a questdo do contrabando necessariamente passa pelo didlogo
entre a industria e os governos, em fun¢do da elevada carga tributaria que incide sobre o
cigarro em praticamente todos os paises do mundo. Pelo lado da industria, os argumentos para
fazer oposicao a elevagdo de impostos e outras medidas restritivas por parte dos governos
incluem a ameaga de desemprego, com a subita queda na demanda e o acesso pela populagao
aos cigarros contrabandeados (BARTLETT, 1998; OSLER, 2001).

No entanto, h4 posi¢des criticas a tais argumentos. A industria tem embasado seus
pedidos por reducdo de impostos na idéia de que o contrabando ¢ causado por “forgas de
mercado”, as quais fazem com que os produtos migrem de um lugar onde eles sejam mais



baratos ¢ vao para onde sdo praticados, em média, pregos mais altos. Porém, para Joossens e
Raw (2000), o contrabando de cigarros ndo ¢ causado por “forcas de mercado”, como afirma a
industria, e sim ¢é estabelecido por fluxos de abastecimento e causado por fraudes através da
evasdo ilegal de impostos. Para fundamentar essa tese, os autores citam o programa de
entrevistas britdnico da BBC, Money Programme, de oito de novembro de 1998, quando um
representante da cigarreira Gallaher afirmou: “Nos vamos vender nossos produtos legalmente
para nossos distribuidores em varios paises. Se esses distribuidores subseqiientemente
venderem esses produtos para outras pessoas que vao revendé-los ilegalmente, isso esta fora
de nosso controle”. Em resposta, o entrevistador mencionou: “Eu creio que isso ¢ de seu
controle, uma vez que vocé pode parar de vender para ele”, e o representante respondeu: “Isso
ndo afetaria a pratica de contrabando, porque os contrabandistas apenas trariam de volta o
produto de outro fabricante”. Em resposta a essa afirmacdo, Joossens e Raw (2000, p. 949)
dizem que “o problema real ¢ a pratica fraudulenta por parte da industria, ¢ a solugdo real ¢ a
aplicacdo de mecanismos de controle, através de tratado internacional, do transporte desses
produtos”.

Os reportes sugerem que a discussdo pode ter chamado a aten¢do da industria;
recentemente, Fairclough (2002) apresentou posi¢des de executivos da industria nos EUA, os
quais declararam ter adotado postura mais ativa em relagdo ao contrabando de seus produtos.
A partir de entdo, uma de suas a¢des tem sido checar o histérico das vendas dos distribuidores
antes de enviar nova partida, o que pode identificar tentativas dos distribuidores em emitir
remessas para mercados distintos dos quais eles atuam.

3.4 Atuagao da OMS

Foi concebido um tratado pela OMS (Organizacdo Mundial de Satde), com a
incumbéncia de controlar em nivel global as operagdes da industria de tabaco (JOOSSENS,
2000). Esse tratado prevé a acdo da OMS em protocolar oito areas de controle: pregos e
impostos, contrabando, cigarros duty free (livres de impostos), publicidade e patrocinio de
cigarros, pesquisa e publica¢do de constituintes toxicos, design e rotulagem de embalagens de
cigarro, politicas de agricultura para tabaco e cooperagdo e compartilhamento de informagoes.

Ha concordancia entre especialistas das diversas areas que pesquisam o assunto,
fundamentados com relatorios de agéncias européias de inteligéncia, de que globalmente
cerca um ter¢o de todo cigarro exportado escape de recolhimento de impostos (McCARTHY,
2002). Procurando facilitar o controle sobre os produtos de tabaco, essas mesmas agéncias
vao apoiar a OMS, propondo maior rastreabilidade das exportagdes de cigarro, para controlar
as remessas desde o pais de origem até o destino.

No dia 21 de maio de 2003, os paises aprovaram a conven¢do mundial contra o
tabagismo proposta pela organizagdo, apos trés anos de negociagdes. A proposta prevé a
reducdo no numero de mortes que, por volta de 2020, contaria cerca de 10 milhdes por ano,
em razdo de doencas atribuidas ao consumo de tabaco (WORLD HEALTH
ORGANIZATION, 2003). As medidas visam uniformizar praticas de controle ao consumo de
derivados do tabaco no mundo, e os principais pontos de convergéncia sdo as restricdes a
propaganda do produto, incremento das adverténcias nas embalagens quanto aos danos
atribuidos ao consumo do tabaco, aumento de tributacdo e controle ao contrabando (ZERO
HORA, 22/05/2003).

3.5 Propostas e melhores praticas no combate a informalidade

De acordo com Joossens (2000), a pratica de contrabando transcende os limites
nacionais. Ja esta provada a incapacidade de controlar o tabaco, problema que ¢ maior para
paises que agem isoladamente. Na opinido de Joossens e Raw (1995), a experiéncia canadense
evidenciou que a solu¢do ndo estd na reducdo de impostos. Mais do que isso, as melhores



opgoes de fato s3o a mudanga de atitudes dos fumantes (reduzindo o consumo) e melhor
fiscalizacdo — law enforcement (JOOSSENS e RAW, 1995; HUDGINS, 1998). O law
enforcement, segundo Hudgins (1998), ¢ a forma mais recomendavel do que simplesmente
elevar os impostos por ocasido de perdas tributdrias com o mercado ilegal, sendo que a
mesma opinido ¢ compartilhada pela industria. A mudanca de atitude, de acordo com Joossens
e Raw (1995), pode ser a parte mais dificil de se alcancar.

Juntamente com o law enforcement, outra forma de conseguir o equilibrio entre o
aumento de impostos e a reducdo do contrabando seria a coordenacdo de politica de impostos
entre jurisdi¢gdes (JOOSSENS et al., 1995, HUDGINS, 1998; MERRIMAN, YUREKLI e
CHALOUPKA., 2000). Se um quiser aumentar seus impostos, antes disso ele deveria
convencer seus vizinhos a aumentar os seus no mesmo percentual ou propor¢do. Isso
desestimularia o contrabando entre as jurisdigdes. Segundo Merriman, Yurekli e Chaloupka.
(2000), as receitas de impostos podem ser ainda aumentadas pela ado¢do de métodos efetivos
contra a corrupgao, que resultard em redugdo de contrabando e aumento de arrecadagdes.

Segundo Joossens et al. (2000), a forma mais apropriada para conter contrabando ¢
torna-lo menos lucrativo, mais dificil e oneroso de operar. Cite-se o caso da Espanha, em
1993, quando foram introduzidos selos destacados para mostrar o recolhimento de impostos
de produtos que fossem legalmente importados (JOOSSENS e RAW, 1995). A presenca do
selo serve de orientagdo aos consumidores e revendedores, apontando o recolhimento de
impostos sobre o produto e sua legalidade, sendo uma solu¢do intermedidria. A melhor op¢ao
consiste em evitar a circulagdo do produto ilegal. Isso ird requerer cooperagdo intensa entre os
agentes aduaneiros, o que na Europa ja vem acontecendo, necessitando aproximagdao com 0s
EUA. Isso pode ser favorecido pela atua¢ao da midia, a qual proporciona destaque continuo
as noticias de apreensdes de cargas ilegais. Em apoio, os organismos governamentais de
controle do tabaco demandam por uma postura ativa também da industria, no que tange as
medidas de controle de contrabando.

Igualmente importante ¢ a visdo sobre a forma de atuacdo mais eficiente. Segundo
Joossens e Raw (2000), uma operagdo conduzida por agentes do fisco na Espanha obteve
sucesso por atuar nao no nivel da rua, onde o controle € praticamente impossivel, mas sim no
nivel do contéiner, com uso de inteligéncia, cooperacdo de informagdes e tecnologia.
Concordando com a proposta de cooperagao de esforcos entre agéncias de fiscalizacdo,
Hudgins (1998) afirmou que as recentes tentativas de proibi¢do, guerra as drogas e agdes
antitabagistas sdo usadas pelos contrabandistas ¢ pelo crime organizado para estruturarem
suas atividades. Segundo o autor, o contrabando de cigarros ndo ¢ um problema apenas
econdmico. O declinio da participacdo dos fumantes na populagdo nas ultimas trés décadas
mostra que mudangas sociais ou de estilo de vida sdo mais bem obtidas através da educacao
doméstica do que em programas governamentais.

4. O mercado ilegal brasileiro de cigarros: caracteristicas funcionais

Nesta se¢do, serdo apresentados os fatores que fazem com que a oferta informal
mantenha sua posi¢do exitosa no mercado brasileiro. Para esse entendimento, aponta-se que
esse sucesso deve-se aos fatores sistémicos de competitividade presentes no ambiente
(LAGRECA e SETUBAL, 2003).

A partir das definigdes do conceito de concorréncia desleal, caracterizadas na
introdugdo como atividades ilicitas em escala industrial que afetam a concorréncia regular ¢
possivel transpor suas relagdes para o caso da oferta ilegal de cigarros no mercado brasileiro.
De acordo com Lagreca e Setubal (2003), o processo desenvolvido pelos ofertantes ilegais ¢
dindmico, conseguindo variar rapidamente suas fontes de suprimento de diferentes lugares
(inclusive paises), logrando conseqiientemente €xito em enganar a fiscalizacdo e evadir
impostos tanto da produgdo de cigarros quanto na sua distribui¢do. O historico da oferta ilegal



no Brasil remonta, no entanto, a década de 90, quando as exportagdes das empresas
dominantes do setor para paises do Mercosul retornavam sem recolhimento de impostos,
caracterizando contrabando (NICOLINI, 1999).

Naquele momento, a industria sofreu criticas e acusacdes de que estaria permitindo
essa dindmica, por ndo controlar suas vendas aos distribuidores que praticavam o
contrabando. A partir de 1999, com a taxac¢do de 150% aplicada pelo governo brasileiro a
exportagdo de cigarros a esses paises, houve uma mudanga na dindmica de suprimento, com
grande numero de plantas industriais sendo montada em territério paraguaio a fim de
abastecer ilegalmente ao mercado brasileiro (LAGRECA e SETUBAL, 2003).
Posteriormente, em 2001, a taxacdo foi estendida também a exportacdo de insumos de
produgdo de cigarros (fumo, papel, etc.), o que jogou na ilegalidade também o suprimento de
matérias primas originadas no Brasil as fabricas situadas nos paises limitrofes (VERDI,
2001).

Da mesma forma, a ilegalidade estruturou-se também dentro do Brasil, pois os
ofertantes de menor porte passaram a intensificar sua producao camuflada — remessas ilegais
entre remessas legais — de forma a dispor de opg¢des de suprimento, ja que os proprietarios das
empresas situadas interna e externamente ao Brasil em muitos casos eram os mesmos
(CABRAL, 2001). Um fator que vem propiciando essa competéncia ¢ a presenga de ex-
executivos das multinacionais do setor e ex-funcionarios da Receita Federal assessorando e
até gerenciando as atividades das empresas instaladas no Paraguai e empresas de menor porte
no Brasil (EVELIN, 1998; CORDEIRO e CLEMENTE, 2001).

Contrariamente ao senso comum, que constata a presenga de produtos ilegais
unicamente no comércio ambulante — os conhecidos camelés — a concorréncia desleal
acontece com forca muito maior nos varejos estabelecidos, cujas medigdes apontam que
praticamente a metade de toda a base varejista no Brasil comercializa pelo menos uma marca
ilegal, mostrando grande capacidade logistica (CABRAL, 2001). Como agravante as
empresas formais do setor, ha também o cendrio de retrocesso no consumo de cigarros. De
acordo com o Instituto Nacional do Cancer — INCA — o consumo médio de cigarros no Brasil
também esta em queda, conforme pode ser visto pela tabela abaixo. Vé-se que a média de
consumo em 2001 representa 62% do consumo médio medido h4 20 anos atras. Nas medi¢des
do INCA sdo levadas em conta as vendas legais e ilegais (Bueno, 2003).

Tabela 2: Média anual de unidades de cigarros consumidos entre a populacdo
brasileira com mais de 15 anos de idade.

1980 1990 1996 2001

Média anual
de Cigarros
Consumidos
(> 15 anos)

Fonte: INCA apud Bueno, 2003.

1937,40 1752,06 1420,94 1194,00

5. Governo e industria versus oferta informal — Brasil

Os desdobramentos recentes da luta contra o mercado ilegal, no periodo entre 1999 e
2003 e apresentados no presente capitulo, apontam que a ilegalidade tem se mantido estavel
em altos niveis. Durante esse periodo, a industria formal favorecida pelo menor recolhimento
de impostos ao governo, disponibilizou suas marcas populares a precos mais baixos, o que
ndo surtiu o efeito desejado.

Agdes governamentais tém sido desenvolvidas visando garantir o cumprimento da lei
— law enforcement — a fim de coibir a entrada de produtos ilegais pelas fronteiras secas com os
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paises limitrofes, principalmente o Paraguai. Essas a¢des vém acontecendo com maior énfase
a partir do segundo semestre de 2002, num esfor¢o conjuntos da Policia Federal, policias dos
estados e de oficiais aduaneiros da Receita Federal. Intensificaram-se as vigilancias nas
estradas e nas aduanas, conseguindo com isso diminuir a entrada de produtos contrabandeados
nas fronteiras. Fontes da industria estimam que, de concreto, essas agdes foram responsaveis
por uma redu¢do de aproximadamente 8% da penetracdo da oferta informal nos varejos
legalmente estabelecidos, em relagdo aos 49,2% medidos entre os anos 2000 e 2001.

Segundo delegados da Receita Federal, tem sido grande o empenho de todas as
delegacias no Brasil em apreender cargas de contrabando. O resultado de suas agdes no Pais
durante o ano de 2002 somou um total de mais de 78 milhdes de magos destruidos. Com a
intensificagdo dos esfor¢os na apreensao da mercadoria ilegal, surge o problema de destruir o
cigarro, cuja incinera¢do ou descarte ao solo causam impacto ambiental. Esse entrave ¢
sublinhado pela atuagdo de 6rgdos ambientais, os quais patrulham as atividades de destrui¢ao
do cigarro ilegal. Com isso, a op¢do mais usada acaba sendo a estocagem nos depdsitos da
Receita, decisdo essa limitada pela capacidade de estocagem dos depdsitos. Em fungdo dessa
restricdo, os delegados entrevistados avaliam que a reducdo no ritmo de destruigdes durante o
ano pode ter sido conseqiiéncia das limitacdes na capacidade de estocagem ou destruicao do
cigarro contrabandeado.

A crescente defasagem cambial entre o real e o dodlar, que se acelerou em 2001 e
continuou se aprofundando em 2002, também fez com que se reduzisse a oferta do produto
fabricado nos paises limitrofes em algumas regides do Brasil. Se, por razdes cambiais, a oferta
informal j4& vinha perdendo atratividade, com as agdes desenvolvidas pelos poderes publicos o
abastecimento desses produtos passou a ser mais perigoso, o que levou a desaceleragdo desta
atividade. Na pratica, intensificou-se a vigilancias na fronteira e nas estradas de transito a
partir da divisa Ciudad Del Este — Foz do Iguagu, bem como blitze em varejos situados nos
bolsdes de ilegalidade das principais cidades das regides sul e sudeste. As a¢des de repressao
ao contrabando, no entanto, ndo sdao uniformes em todo o territoério nacional, ficando algumas
regides desprovidas ou com pouco law enforcement.

A fatia de mercado perdida pelos produtos contrabandeados ¢ de contrafagdo acabou
ndo sendo absorvida pela industria formal (LAGRECA e SETUBAL, 2003). Ambas migraram
para os produtos brasileiros vendidos com evasdo fiscal, em funcdo de seus pregos também
serem mais baixos do que os praticados pela industria formal. Os autores créem que esses
aspectos evidenciam que existe uma fatia de mercado que se mantém cativa a oferta informal,
em fun¢do do menor preco, ndo sendo significativa a procedéncia da oferta ou a marca do
produto.

6. Analise e discussdes

As atividades de contrabando sdo distintas entre a praticada no Brasil e as
evidenciadas nos paises desenvolvidos do hemisfério norte. A pesquisa empirica sugere que
nos paises desenvolvidos, a maior parte do contrabando de cigarros ¢ uma atividade praticada
por distribuidores, os quais compram cigarros em jurisdigdes onde o produto tiver uma
taxacdo inferior e o revendem em uma jurisdicdo que taxe o produto em percentuais mais
elevados.

Nessa operacao, fica caracterizada uma acao de desvio e contorno a lei, praticada com
o intuito de evadir impostos e taxas para aumentar a rentabilidade do negdcio. No modelo
brasileiro, além do interesse na evasdo fiscal, ha clara evidéncia de uma estrutura industrial
montada com o intuito exclusivo de contrabandear cigarros dos paises limitrofes para o
mercado interno. As demais caracteristicas de diferenciagcdes entre as praticas do mercado
ilegal entre o Brasil e os paises desenvolvidos (EUA e Europa) sdo vistas na tabela 3.
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Tabela 3: Comparagdo entre as praticas ilegais no Brasil e nos paises desenvolvidos.

Mercado ilegal Brasil Paises desenvolvidos

tem sua base em um sistema industrial . e
sistema de distribuigdo

Carcteristica (fabricas, esquemas de suprimento e . .
. (desvio e contorno a lei)
logistica)
Produto eminentemente de baixa qualidade predomina a alta qualidade

grupo de fabricantes que operam em
Agente principal paises do Mercosul - articulam produgéo |distribuidores
e distribuicdo

finaciamento de trafico de
drogas e armas, redes de
crime organizado

Outros crimes lavagem de dinheiro, sonegacao fiscal,
envolvidos corrupgao

Fonte: interpretado pelos autores.

No caso dos paises desenvolvidos, o produto revendido ¢ similar em qualidade e marca
aos produtos vendidos legalmente na area invadida, pois podem inclusive ter sido fabricados
pela mesma empresa. Isso confirma a proposicdo de Bhagwati e Hansen (1974) e Thursby,
Jensen e Thursby (1991), quando os consumidores podem consumir sua marca tradicional de
cigarros sob a forma de contrabando sem saberem. No Brasil, isso ndo ¢ possivel. Uma vez
que as barreiras de impostos sdo significativas, ndo ¢ vidvel economicamente importar
cigarros do Paraguai ou Uruguai para o Brasil. Em adi¢do, surgem também as barreiras de
marca e diferenciacdo de produto, que tornam a oferta estrangeira sem apelo de valor
agregado. Da mesma forma, as marcas produzidas pela industria formal no Brasil — de alto
valor agregado — ndo sdo produzidas no Paraguai e Uruguai, o que impede esses paises de
competirem nesse segmento. Assim, ¢ improvavel que o consumidor brasileiro adquira
produtos contrabandeados de marcas das empresas formais com a mesma naturalidade que o
consumidor europeu ou americano.

No Brasil os principais personagens do mercado ilegal sdo um grupo de empresarios,
cujas fabricas operam em toda a regido e suprem logisticamente o cigarro da unidade fabril
menos vigiada. Nesta operacdo, esse grupo faz a gestdo da producdo e da distribuicdo, sendo
que esta determina com maior efetividade a possibilidade de sucesso da oferta ilegal. Nos
paises desenvolvidos, a atividade ilegal estd centrada nos distribuidores, os quais fazem a
distribuicao também de remessas legais, e desta forma operam em carater de sonegacao fiscal
para aumento de rentabilidade, muito embora haja evidéncias também da atuagdo de grupos
do crime organizado e atividades consideradas de alto risco, como trafico de drogas e armas.

7. Conclusoes

A anélise do caso brasileiro em comparagdo as praticas de contrabando em paises de
alta renda mostra que a decisdo de operar na ilegalidade estd relacionada a capacidade de
realizar operagdes complexas, que demandam por alta capacidade de investir. Como o lucro
dessas operagdes apresenta-se como potencialmente alto, e riscos sdo menores do que em
outras atividades ilegais, a concorréncia desleal ganha espaco, e ameaga a estrutura de setores
estaveis. Os riscos para isso podem acarretar em prejuizos para o erario, pela evasao fiscal, e
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deturpagdo de empresas concorrendo lealmente, que podem vir a abdicar da ética em favor de
sua sobrevivéncia.

Desta forma, apresenta-se a necessidade das empresas, organismos setoriais € 0s
governos conjugar sas estratégias e interagirem, trocando experiéncias, melhores praticas e
informagdes, destacando que os niveis de informagdo sobre o problema s3o perigosamente
largos. A industria deve ser a parte que mobilize esse processo de intercAmbio, uma vez que
seu mercado apresenta-se em declinio e a tendéncia de segmentos da sociedade, como o
proprio governo e defensores da satde publica, tentardo estreitar ainda mais o consumo. Para
economias emergentes, como € o caso do Brasil, tais intercambios tendem a ser um desejavel
atalho para obteng¢do de conhecimento, pois constata-se que o problema ¢ complexo, com
forte tendéncia de consumir os ja escassos recursos publicos para seu delineamento.
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